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INTRODUCCIÓ 

 

L’Ajuntament de Sant Feliu de Codines vol iniciar el procés d’elaboració de l’Ordenança de Civisme i 

Convivència del municipi, que ha de definir el full de ruta i les prioritats municipals en aquest àmbit. 

Aquesta Ordenança es vol elaborar i impulsar des d’una lògica de concertació amb el cos tècnic 

municipal, les entitats, agents socials i ciutadania del municipi. Es tracta d’avançar col·lectivament en 

aquest àmbit, co-creant una agenda d’actuació compartida. 

En aquest sentit, es pretén dur a terme un procés participatiu que aporti idees i orientacions per a la 

seva elaboració. 

El fet d’habitar un espai comú, com un municipi, genera la possibilitat de diversos conflictes o tensions 

que cal abordar. En aquest sentit, en aquest procés participatiu es busca la corresponsabilització de 

tots els agents implicats (ciutadania, equip tècnica i grups polítics) que habiten el municipi per garantir 

una normativa consensuada que faciliti garantir aquest bé comú que és la convivència.  

Com a context de partida, Sant Feliu de Codines compta amb diverses ordenances en relació a la gestió 

de residus, la tinença d’animals, els espectacles públics i activitats recreatives, i d’intervenció 

municipal ambiental, de seguretat i de salut pública. A més a més, cal contemplar també les lleis 

supramunicipals que regulen també aspectes de la convivència.   

Amb la voluntat d’arribar a un acord comú de municipi, s’engega aquest procés per tal de generar una 

nova Ordenança elaborada tenint en compte totes les parts, la ciutadania, l’equip tècnic municipal, i 

les diverses forces polítiques. Concretament, es vol construir, de forma participada, la norma 

municipal que ha de facilitar la convivència i la cohesió social. 

 

BLOC I. DISPOSICIONS GENERALS 

Apartat 1. Objectius del procés participatiu 

 

1. Aquest procés participatiu persegueix dos objectius generals: 

• Objectiu 1:  Fer una diagnosi sobre l’estat del civisme i la convivència a Sant Feliu de 

Codines i recollir mesures per a dissenyar una ordenança de convivència i civisme del 

municipi. L’objectiu és identificar necessitats i elements conflictius així com propostes de 

millora i resolució.  

• Objectiu 2: Generar un document marc que englobi els diversos aspectes vinculats al 

civisme i la convivència, unificant criteris i proposant mesures de resolució. 

 

2. Partint d’aquest dos objectius generals el procés participatiu persegueix també quatre  

objectius específics: 

 

• Identificar les necessitats i les temàtiques clau que cal abordar en la nova ordenança 

• Identificar quines conductes ja estan regulades per altres normatives i lleis. 

• Recollir mesures i propostes de millora de la convivència al  municipi. 

• Generar una bona experiència participativa i espais de diàleg constructiu. 
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Apartat 2. Principis Generals 

1. El procés participatiu s’adequa als principis de transparència, publicitat, claredat, accés a la 

informació, neutralitat institucional, primacia de l’interès col·lectiu, inclusió i protecció de 

dades de caràcter personal. 

2. El procés participatiu garanteix les fases d’informació, deliberació, valoració de propostes, 

avaluació i retiment de comptes. 

 

 

BLOC II. ABAST DEL PROCÉS PARTICIPATIU 

Apartat 3. Persones cridades a participar 

1. Es tracta d’un procés participatiu a escala municipal, que apel·la principalment a veïns i 

veïnes i a l’organització municipal tant a nivell polític com tècnic. 

2. L’Ajuntament cercarà activament la participació de quatre col·lectius prioritaris: 

• Veïns i veïnes i teixit associatiu de Sant Feliu de Codines. 

• Equip tècnic municipal de totes les àrees 

• Equip de govern 

• Grups polítics municipals a l’oposició  

 

 

Apartat 4. Marc del procés participatiu 

1. El procés participatiu serà consultiu i servirà per tal que l’Ajuntament obtingui criteris per 

elaborar la futura ordenança de civisme i convivència.   

2. Aquest procés participatiu és previ al procés formal d’al·legacions a l’articulat de 

l’Ordenança que s’obrirà en el moment de la tramitació. 

3. El procés participatiu assegurarà l’existència de canals i mecanismes adequats per tal que 

tota la ciutadania que compleixi els requisits de l’apartat 3 (Bloc II) pugui aportar les seves 

propostes. 

4. Les propostes i aportacions rebudes per part de la ciutadania hauran de basar-se en els 

principis de respecte, igualtat i equitat i de cerca de l’interès col·lectiu. 

5. Seran descartades automàticament totes aquelles propostes o  aportacions que no 

acompleixin els criteris de l’apartat 4.4 (Bloc III), i aquelles que vagin en contra dels drets 

fonamentals individuals i col·lectius. 

6. El procés participatiu es desenvoluparà en les següents fases: 

 

• Fase 1 Disseny metodològic i planificació del procés 

• Fase 2 Informació i difusió del procés 

• Fase 3 Debat i recollida de propostes 

• Fase 4 Valoració tècnica 

• Fase 5 Retorn 

• Fase 6 Redacció de l’avantprojecte de l’Ordenança de Convivència i Civisme 
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Apartat 5. Calendari del procés participatiu obert a la ciutadania. 

1. La fase d’informació a partir del  15 de maig i amb diferents accions comunicatives durant tot 

el procés adreçades a la ciutadania. 

2. La fase d’accions de participació tindrà lloc a partir del 15 de maig -amb la posada en marxa 

d’un qüestionari participatiu- i el dimecres 22 de maig amb la celebració d’una sessió 

deliberativa. El qüestionari i l’horari específic de la sessió es publicarà a la plataforma de 

participació https://participa311-santfeliudecodines.diba.cat . La fase participativa finalitzarà 

el 31 de maig del 2024. 

3. La fase de Retorn del procés participatiu està prevista pel 10 de juny. 

4. La fase de redacció de l’avantprojecte de l’Ordenança de Civisme i Convivència es 

desenvoluparà durant el mes de juny del 2024. 

 

 

BLOC III. CONTINGUTS I CANALS DEL PROCÉS PARTICIPATIU 

Apartat 6. Informació inicial sobre el procés participatiu 

1. En la fase informativa del procés, l’Ajuntament presentarà a la  ciutadania la informació de 

base, els objectius, els canals i el calendari del procés participatiu per tal de garantir el dret 

d’accés a la informació. 

2. L’Ajuntament també aportarà la informació de context necessària per tal de garantir una 

participació informada. 

3. La informació, per tal d’afavorir el màxim accés al procés, es vehicularà com a mínim a través 

dels següents canals: 

3.1 La realització d’accions informatives mitjançant una campanya de comunicació. 

3.2 La publicació de tota la informació del procés participatiu a  través de la plataforma de 

 participació https://participa311-santfeliudecodines.diba.cat/processes/convivencia-civisme 

 

Apartat 7. Contingut del procés participatiu 

1. Per la varietat de perfils cridats a participar i amb la voluntat d’incentivar la participació 

s’utilitzaran dinàmiques participatives presencials i dinàmiques participatives en línia. 

2. Cada ciutadà i ciutadana podrà presentar tantes aportacions com consideri adient. 

3. El procés participatiu garantirà que es recullin propostes en relació a temes vinculats a la 

convivència i el civisme, com per exemple: 

• Gestió de residus 

• Tinença d’animals 

• Entorn natural 

• Mobilitat 

• Consum d’alcohol i drogues 

• Oci nocturn i horaris dels establiments 

• Activitats 

• Drets i responsabilitats en la convivència 

• Soroll i bullici 

• Inseguretat, manca de vigilància 

• Altres 

 

https://participa311-santfeliudecodines.diba.cat/
https://participa311-santfeliudecodines.diba.cat/processes/convivencia-civisme
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Apartat 8. Canals de participació 

1. Es preveuen diferents canals per tal de poder facilitar la diversitat en la participació. 

• Sessió deliberativa presencial adreçada als diferents col·lectius clau identificats en 

l’apartat 3.2 (Bloc II) 

• Qüestionari adreçat a la ciutadania que es publicarà a la Plataforma de participació i que 

estarà disponible entre el 15 i el 31 de maig de 2024: https://participa311-

santfeliudecodines.diba.cat/processes/convivencia-civisme/f/5540/ 

 

Apartat 9. Canals en línia d’informació 

1. L'Ajuntament habilitarà un mòdul específic relatiu al procés participatiu al web de participació 

https://participa311-santfeliudecodines.diba.cat/processes/convivencia-civisme  

2. Aquest mòdul específic tindrà dues finalitats: 

2.1 Informar del procés participatiu 

2.2 Aglutinar la informació que es vagi recollint durant la fase d’accions participatives  

 actuant, doncs, com a repositori integrat de la informació 

 

 

BLOC IV. RETORN DEL PROCÉS PARTICIPATIU 

Apartat 10. Retorn del procés participatiu 

 

1. Es redactarà la  memòria del procés participatiu que servirà per presentar els resultats del 

treball realitzat. Aquesta memòria integrarà en un únic document i de manera agregada i 

entenedora les aportacions rebudes a través dels canals de participació presentats 

anteriorment. 

2. La memòria es  farà pública i s’informarà del retorn del procés participatiu a través de la 

plataforma de participació  

https://participa311-santfeliudecodines.diba.cat/processes/convivencia-civisme 

 

 

 

https://participa311-santfeliudecodines.diba.cat/processes/convivencia-civisme/f/5540/
https://participa311-santfeliudecodines.diba.cat/processes/convivencia-civisme/f/5540/
https://participa311-santfeliudecodines.diba.cat/processes/convivencia-civisme
https://participa311-santfeliudecodines.diba.cat/processes/convivencia-civisme

